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' 1. Cheques-Vacances Connect

Présentation - Bénéficiaires

Le Chéque-Vacances Connect est le format digital des Chéques-Vacances proposés par I’ANCV (Agence
Nationale pour les Chéques-Vacances).

) !l permet a ses bénéficiaires d'effectuer un paiement grace a une application mobile de paiement.
Cette application leur permet de suivre leurs transactions en temps réel et de consulter leur solde.

B Paiement au centime prés dés 20€ d'achat auprés des commercants et des sites e-commerces du réseau
ANCV (https://leguide.ancv.com/).

B Valable 2 ans, en plus de I'année d’émission et échangeable en cours et en fin de validité.

) Le Chéque-Vacances Connect pour les bénéficiaires : Cliquez ici
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https://leguide.ancv.com/
http://static.ancv.com/ddmc/Documents/B%C3%A9n%C3%A9ficiaires/Flyer_pour_b%C3%A9n%C3%A9ficiaires_CV_Connect.pdf

' 1. Cheques-Vacances Connect

Présentation - Professionnels

Les tunnels de réservation Alliance Réseaux sont désormais compatibles avec le paiement
par Chéques-Vacances Connect pour les prestataires affiliés ANCV.

Cette solution permet aux clients (bénéficiaires) de

B payer en ligne leur réservation en Chéques-Vacances Connect (montant ajustable par le client)

) compléter au besoin leur paiement avec le moyen de paiement habituellement proposé par le prestataire *

* disponible pour I'ensemble des solutions de paiement (& I'exception de STRIPE). La compatibilit¢ ANCV Chéque-Vacances Connect / Stripe sur les places de marché sera
réalisée dans un second temps.
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' 1. Cheques-Vacances Connect

Présentation - Professionnels

Y Vous étes professionnel du Tourisme et vous souhaitez proposer
le paiement par Chéques-Vacances Connect a vos clients sur votre tunnel d’achat ?

Nous avons besoin d’obtenir votre SHOP ID ANCV (identifiant & 8 chiffres) afin de I'associer a votre compte

Open System.
Communiquez-le a votre référent territoire ou a notre Support : support@alliance-reseaux.com

4 Vous ne savez pas comment obtenir votre SHOP ID ANCV ?
Vous n’étes pas encore raccordé au paiement en Chéques-Vacances Connect ?

Découvrez le pas-a-pas ANCV disponible en ligne : Cliquez ici
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mailto:support@alliance-reseaux.com
http://static.ancv.com/ddmc/connect/PTL/PAP_PTL_avec_interm%C3%A9diaire_Raccordement_et_Shop_ID.pdf

2 Parcours d’achat client

Présentation d’'un parcours d'achat complet
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' 2. Parcours d’achat client

Etape 1 — Visualisation des modes de paiement proposés

Prestation vendue par

COMPAGNIE RANDONNEE

RANDONNEE AUTOUR DU LAC BEAULAC

Randonnée | Adults (x2)

samedi 15 avril 2023 - 10:00 30,00 €

Total 30,00 €

MONTANT A PAYER 30,00 €
Vous allez maintenant payer en ligne Ia totalité de cette prestation. Une confirmation vous sera envayée par mail une fois votre réservation validée.

Pour valider votre réservation, vous devez accepter les conditions de vente en cochant la case ci-aprés.

[ En cochant cette case, je reconnais avoir pris connaissance des Conditions Générales de Vente et je les accepte.

(® PAYER PAR CARTE BANCAIRE

[em]=F paver

(O PAYER PAR CHEQUES-VACANCES CONNECT ¢

-

Payer une partie ou |z totalité de votre prestation avec vos Chegues-Vacances Connect

Lapplication Chéque-Vacances est nécassaire pour le paiement
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' 2. Parcours d’achat client

Etape 2 — Sélection du mode de paiement Cheques-Vacances Connect

Prestation vendue par

COMPAGNIE RANDONNEE

RANDONNEE AUTOUR DU LAC BEAULAC

Randonnée | Adulte (x2)

samedi 15 avril 2023 - 10:00 30,00 €

Total 30,00 €

MONTANT A PAYER 30,00 €
Vous allez maintenant payer en ligne Ia totalité de cette prestation. Une confirmation vous sera envoyée par mail une fois votre réservation validée.

Pour valider votre réservation, vous devez accepter les conditions de vente en cochant la case cl-aprés.

[J En cochant cette case, je reconnais avoir pris connaissance des Conditions Générales de Vente et je les accepte.

(O PAYER PAR CARTE BANCAIRE

@ PAYER PAR CHEQUES-VACANCES CONNECT ™,

S conscT "
Payer une partie ou la totalité de votre prestation avec vos Chégues-Vacances Connect
Lapplication Chéque-Vacances est nécessaire pour le paiement

IDENTIFIANT DE BENEFICIAIRE ANCV

Saisissez vatre e-mail d'accés a l'application Chégue-Vacances Connect ou votre identifiant numérigue Chégue-Vacances Connect
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' 2. Parcours d’achat client

Etape 3 — Saisie de l'identifiant ANCV

Prestation vendue par

COMPAGNIE RANDONNEE

RANDONNEE AUTOUR DU LAC BEAULAC

Randonnée | Adule (x2)

samedi 15 avril 2023 - 10:00 30,00 €

Total 30,00 €

MONTANT A PAYER 30,00 €
Vious allzz maintenant payer en ligne Ia totalité de cotte prastation. Une confirmation vous sara envoyde par mail une fols votre réservation validée.

Pour valider votre réservation, vous devez accepter les conditions de vente en cochant la case cl-aprés.

[J En cochant cette case, je reconnais avair pris connaissance des Conditions Générales de Vente et je les accepte.

(O PAYER PAR CARTE BANCAIRE

@ PAYER PAR CHEQUES-VACANCES CONNECT T,

. consec |

Payer une partie ou la totalité de votre prestation avec vos Chéques-Vacances Connsct
Lapplication Chéque-Vacances est nécessaire pour le paiement

IDENTIFIANT DE BENEFICIAIRE ANCV
Saisissez votre e-mail d'accés & lapplication Chégue-Vacances Connect ou votre identifiant numérique Chegque-Vacances Connect

hector@yopmail.com m
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' 2. Parcours d’achat client

Etape 4 — Choix du montant a régler par Cheque-Vacances Connect

CHOIX DU MONTANT CHOIX DU MONTANT

Choisissez le montant que vous souhaitez payer par ANCV Chéque-Vacances Connact Choisissez le montant gue vous souhaitez payer par ANCV Chégue-Vacances Connact

COMPAGNIE RANDONNEE - COMPAGNIE RANDONNEE

20

Min : 20, Max - 30

Min:20. Max - 30
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' 2. Parcours d’achat client

Etape 5 — Réception de la notification sur IPapplication mobile

VALIDATION DES TRANSACTIONS

Une transaction est en cours avec le commergant.

ANCV Connect

COMPAGNIE RANDONNEE

Vous devez valider le montant depuis votre application mobile
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' 2. Parcours d’achat client

Etape 6 — Visualisation et validation de la transaction sur I'application mobile

¥ Votre paiement

Solde : 195,00 €

‘Vous pouvez moadifier le montant & régler en
cliquant dessus (& partir de 5€).
Le complément sera a régler directement
aupres du commerncant

3. Modification possible du montant a D
payer en Chéques-Vacances Connect

COMPAGNIE RANDOMNMEE

allianceréseaux | 1

1. Affichage du solde en Chéques-Vacances
Connect du bénéficiaire

2. Rappel du total a régler

4. Confirmation de la transaction
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. 2. Parcours d’achat client

Etape 7 — Saisie du code personnel pour validation du paiement

il B ik

& Payer avec mes CV Connect

Pour confirmer l'opération,
merci de saisir votre code secret ANCY

1. Saisie par le bénéficiaire de son code [ 1 4 7 3 8

personnel sur le clavier dynamique

9 0 2 5 6

m - 2. Validation
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' 2. Parcours d’achat client

Etape 8 — Confirmation du paiement en Cheques-Vacances Connect

alliancerése

eaux | 14

Finalisation du paiement

Votre paiement en Chéque
Vacances Connect est en cours.

Merci de patienter quelques
secondes,

Paiement confirmé

v

Votre paiement s'est dérouleé avec
SUCCEs |

Vous pouvez retrouver le détail de

votre transaction dans Fhistorique
(Jl‘ﬁ |3-r||p|r|1-l"[3.

Accéder a mon compte
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' 2. Parcours d’achat client

Etape 9 — Régler le complément avec le moyen de paiement proposé par le prestataire

Prestation vendue par

COMPAGNIE RANDONNEE

RANDONNEE AUTOUR DU LAC BEAULAC
Randonnége | Adule (x2)
samedi 15 avril 2023 - 10:00 30,00 €

Total 30,00 € MIM/AA
PAYER EN LIGNE -
MONTANT A PAYER 30,00 € Payer 10,00 EUR

uns fois votre réservation validée

Vous allez maintenant payer en ligne Ia totalité de cette prestation. Une confirmation vous sera envoyée par mi

[ vise visa @0 [

Pour valider votre réservation, vous devez accepter les conditions de vente en cochant la case ci-aprés.

[J En cochant cette case, je reconnais avoir pris connaissance des Conditions Générales de Vente et je les accepte.

Paiement effectué en Chéques-vacances Connect 20,00 €

RESTE A PAYER 10,00 €

PAYER B
VOTRE COMMANDE A BIEN ETE PRISE EN COMPTE.

Merci pour votre confiance.

Prestation vendue par

COMPAGNIE RANDONNEE

RANDONNEE AUTOUR DU LAC BEAULAC
Randonnge | Adulte (x2)
samedi 15 avril 2023 - 10.00 30,00 €

Total 30,00 €

payé en ligne la Totalité oe cette prestation. Une confir vient de vous étre envoyée par mail. Pour toute question relative & cette résenvation, Nous vous invitons & contacter

tion, nous vous invitons & vérifier le dossier « spam/indésirable » de votre boite mail. Une fois le message retrouvé, classez-
adrassz no-reply@open-system.fr

Si vous ne recevez pas diemail de confirmation stite
& comms « non spam ». Lsmail de confirmation

@ RESERVATION ENREGISTREE

[CREATEUR DE LA FLACE DE MARCHE TOURISTIGUE

ullianceréseoux | 15 @Alliance Réseaux 2023 — Document confidentiel




A
\\\'\.‘- .

L
LT
! ‘\ )
\\' AN
iy A
W)
i \ N\
W A\

i

=
LA
LN

W

AN
\

NN

Alliance Réseaux
% 26 rue Saint-Exupéry
73300 Saint-Jean-de-Maurienne 'j

Tél. 0479 64 0772
contact@alliance-reseaux.com
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